Прайс-лист системы «Контур-Экстерн» 
I.Основные термины
Абонент системы – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, присоединившийся к договору на подключение и абонентское обслуживание в системе «Контур-Экстерн».

Пользователь  – уполномоченное лицо с правом подписи передаваемых отчетов абонента (абонентов) системы. Пользователь осуществляет свою деятельность на рабочем месте системы. Пользователь является владельцем сертификата ЭЦП.
Рабочее место системы – набор программных средств, необходимых и достаточных для работы в системе, установленный на компьютер с минимальными техническими требованиями для работы в системе. 

Подключение – регистрация абонента в системе. В результате подключения абонент получает учетную запись на сервере системы.
Абонентское обслуживание – возможность использования абонентом электронных сервисов системы в соответствии с тарифным планом в течение срока, установленного в тарифном плане. В состав абонентского обслуживания входит выпуска сертификата ЭЦП.
Сертификат ЭЦП – сертификат электронной цифровой подписи, выданный Удостоверяющим центром, на имя пользователя абонента. Срок действия сертификата ЭЦП – 1 год.

Лицензия на использование СКЗИ — право абонента установить средство криптографической защиты информации (СКЗИ). СКЗИ входит в набор программных средств, необходимых для работы в системе.
Основной  абонент — режим работы абонента в системе, при котором:

· документооборот абонента ведется с рабочего места системы, на котором установлено СКЗИ, лицензированное на данного абонента; 

· для подписи документов используется ЭЦП пользователя данного абонента. 

Дополнительный абонент – режим работы абонента в системе, при котором:

· документооборот абонента ведется с рабочего места системы основного абонента, на котором установлено СКЗИ, лицензированное на основного абонента; 

· для подписи документов используется ЭЦП пользователя данного абонента. 

Обслуживающая бухгалтерия – режим работы абонента в системе, при котором:

· абонент имеет возможность вести документооборот нескольких организаций в рамках одной учетной записи на сервере системы;

· для подписи документов абонента и обслуживаемых им организаций используется ЭЦП пользователя данного абонента. 

Режим предназначен для централизованных бюджетных бухгалтерий, уполномоченных налоговых представителей,  и фирм, предоставляющих услуги комплексного бухгалтерского обслуживания.

Корпоративный абонент – режим работы абонента в системе, при котором:

· абонент имеет возможность вести документооборот нескольких организаций в рамках одной учетной записи на сервере системы; 

· имеется возможность настройки одновременной работы любого количества пользователей абонента с территориально распределенных рабочих мест;

· имеется возможность создания рабочих мест без права ЭЦП, а также произвольного распределения организаций и прав ЭЦП среди пользователей абонента. 

Режим предназначен для холдинговых структур с большим количеством дочерних организаций и филиалов, в том числе территориально распределенных.

Многопользовательский режим – возможность работы нескольких пользователей в одной учетной записи абонента. Многопользовательский режим становится доступным автоматически при регистрации дополнительного пользователя абонента, имеющего свой сертификат ЭЦП и свое рабочее  место системы. 
II.Правила подключения и абонентского обслуживания
2.1. Потенциальный абонент системы вправе выбрать подходящий для него режим подключения и абонентского обслуживания. 
2.2. Состав услуги «Подключение»:

2.2.1. Услуга «Подключение основного абонента»  включает в себя:

· регистрацию учетной записи абонента на сервере системы;

· программное обеспечение для настройки рабочего места.

В стоимость подключения входит одна лицензия на право использования СКЗИ «КриптоПро CSP» на одном рабочем месте. В случае, если абонент уже обладает лицензией на право использования СКЗИ, программно совместимого с системой, стоимость лицензии может быть исключена из стоимости подключения.

2.2.2. Услуга «Подключение дополнительного абонента»  включает в себя:

· регистрацию учетной записи абонента на сервере системы.

2.2.3. Услуга «Подключение обслуживающей бухгалтерии»  включает в себя:

· регистрацию учетной записи абонента на сервере системы;

· регистрацию на сервере системы обслуживаемых организаций на основании документов, подтверждающих право абонента вести документооборот обслуживаемых организаций;
· программное обеспечение системы для настройки рабочего места.

В стоимость подключения входит одна лицензия на право использования СКЗИ «КриптоПро CSP» на одном рабочем месте. В случае если абонент уже обладает лицензией на право использования СКЗИ, программно совместимого с системой, стоимость лицензии может быть исключена из стоимости подключения. При наличии более чем 20 обслуживаемых организаций настоятельно рекомендуется использовать многопользовательский режим.

2.2.4. Услуга «Подключение корпоративного абонента» включает в себя:
· регистрацию учетной записи абонента на сервере системы;

· регистрацию на сервере системы всех дочерних организаций и обособленных подразделений;

· подключение многопользовательского режима и настройка прав каждого пользователя;
· программное обеспечение системы для настройки рабочего места.

В стоимость подключения входит право создания дополнительных пользователей с настройкой прав доступа, и рабочих мест для них, с соответствующим количеством лицензий на право использования СКЗИ «КриптоПро CSP»: для абонента, подключающегося в диапазоне 10-19 дочерних организаций - на два рабочих места; в диапазоне 20-49 – на пять рабочих мест; в диапазоне 50-99 – на десять рабочих мест; в диапазоне 100-199 – на двадцать рабочих мест; в диапазоне 200-499 – на 50 рабочих мест.
2.3. В случае, если организация подключается в режиме «Основной абонент», то уполномоченное лицо, используя рабочее место организации, передает отчетность абонента. Если с этого же рабочего места уполномоченное лицо основного абонента отправляет отчетность ещё одной или нескольких организаций, то эти организации можно подключить к системе в режиме «Дополнительный абонент».

2.4. Для дополнительного абонента должен быть указан основной абонент, с рабочего места которого будет отправляться отчетность дополнительного абонента.

2.5. При одновременном подключении нескольких организаций, отчетность которых передается одним уполномоченным лицом, основным назначается абонент с максимальной суммой абонентской платы.

2.6. Обслуживающие бухгалтерии делятся на коммерческие и бюджетные. Бюджетными организациями являются государственные и муниципальные учреждения. Обращаем особое внимание, что государственные или муниципальные унитарные предприятия не попадают в определение бюджетные. 

2.7. Подключение в режиме «Корпоративный абонент» можно оформить в головном офисе спецоператора, либо в филиале спецоператора, либо в региональном сервисном центре системы. 

2.8. При первом обращении абонент оплачивает услугу подключения и стоимость абонентского обслуживания. По окончании срока абонентского обслуживания, абонент при желании продляет его, оплачивая стоимость абонентского обслуживания на новый срок. 

2.9. На тарифных планах без фиксированной абонентской платы (тарифный план «Уникальный») стоимость абонентского обслуживания рассчитывается в соответствии с фактически оказанным объемом услуг документооборота и оплачивается абонентом ежеквартально. 
III. Состав услуг в тарифных планах абонентского обслуживания

3.1. Базовый комплект услуг, входящий в состав всех тарифных планов, включает в себя услуги:

· Сдача налоговой и бухгалтерской отчетности в инспекции ФНС России. Передача отчетов осуществляется в электронном виде через Интернет в соответствии с приказами МНС России №БГ-3-32/169 и БГ-3-32/705.

· Обновление всех форм отчетности при изменении форматов ФНС России. Обновление производится на сервере системы в автоматическом режиме без участия бухгалтера.

· Консультационная поддержка. Консультации можно получить по телефону «горячей линии» в сервисном центре по месту подключения или в головном офисе «СКБ Контур», а также по электронной почте. Контактная информация обо всех действующих сервисных центрах размещена на информационном сайте системы www.kontur-extern.ru.

· Информационная рассылка по электронной почте об обновлениях и новостях системы «Контур-Экстерн», а также об изменениях в нормативной базе.

· Использование программного модуля «Лайт» для обмена документами через систему «Контур-Экстерн» с ведением архива на стороне пользователя и соединением с сервером только для передачи документов.
· Выпуск одного сертификата ЭЦП сроком действия 1 год на магнитном носителе.
3.2. Тарифный план «Малый бизнес» включает в себя:

· Базовый комплект услуг.

· Возможность подготовки и автоматизированной проверки налоговой и бухгалтерской отчетности в электронном виде на сервере системы.

· Передачу налоговой и бухгалтерской отчетности за период, равный кварталу или году.

3.3. Тарифный план «Стандарт» включает в себя:

· Базовый комплект услуг.

· Возможность подготовки и автоматизированной проверки налоговой и бухгалтерской отчетности в электронном виде на сервере системы.

· Передачу налоговой и бухгалтерской отчетности за любой период.

3.4. Тарифный план «Малый бизнес Плюс» включает в себя:

· Базовый комплект услуг.

· Возможность подготовки и автоматизированной проверки налоговой и бухгалтерской отчетности в электронном виде на сервере системы.

· Передачу налоговой и бухгалтерской отчетности за период, равный кварталу или году.

· Получение сведений о состоянии лицевого счета (выписок) от ИФНС.
· Участие в проекте ИОН (информационное обслуживание налогоплательщиков) по мере ввода в эксплуатацию.
· Неформализованный документооборот (переписка с ИФНС, получение информационных рассылок).

· Участие в проекте «Единое окно». Абонент получает возможность пользоваться развивающимися сервисами электронного документооборота системы «Контур-Экстерн» (отчетность в ПФР, Росстат) в течение текущего периода абонентского обслуживания.

· Выпуск дополнительного сертификата на руководителя организации для сдачи отчетности в ПФР.

· Сопровождение сертификата. Возможность в течение текущего периода абонентского обслуживания неограниченное количество раз производить смену и отзыв сертификата ЭЦП. Услуга распространяется на все сертификаты ЭЦП, выданные пользователям абонента.

3.5. Тарифный план «Стандарт Плюс» включает в себя:

· Базовый комплект услуг.

· Возможность подготовки и автоматизированной проверки налоговой и бухгалтерской отчетности в электронном виде на сервере системы.

· Передачу налоговой и бухгалтерской отчетности за любой период.

· Получение сведений о состоянии лицевого счета (выписок) от ИФНС.
· Участие в проекте ИОН (информационное обслуживание налогоплательщиков) по мере ввода в эксплуатацию.
· Неформализованный документооборот (переписка с ИФНС, получение информационных рассылок).

· Участие в проекте «Единое окно». Абонент получает возможность пользоваться развивающимися сервисами электронного документооборота системы «Контур-Экстерн» (отчетность в ПФР, Росстат) в течение текущего периода абонентского обслуживания.

· Выпуск дополнительного сертификата на руководителя организации для сдачи отчетности в ПФР.

· Сопровождение сертификата. Возможность в течение текущего периода абонентского обслуживания неограниченное количество раз производить смену и отзыв сертификата ЭЦП. Услуга распространяется на все сертификаты ЭЦП, выданные пользователям абонента.

3.6. Тарифный план «Премиум» включает в себя:

· Базовый комплект услуг.

· Возможность подготовки и автоматизированной проверки налоговой и бухгалтерской отчетности в электронном виде на сервере системы.

· Передачу налоговой и бухгалтерской отчетности за любой период.

· Получение сведений о состоянии лицевого счета (выписок) от ИФНС.
· Участие в проекте ИОН (информационное обслуживание налогоплательщиков) по мере ввода в эксплуатацию.
· Неформализованный документооборот (переписка с ИФНС, получение информационных рассылок).

· Участие в проекте «Единое окно». Абонент получает возможность пользоваться развивающимися сервисами электронного документооборота системы «Контур-Экстерн» (отчетность в ПФР, Росстат) в течение текущего периода абонентского обслуживания. 
· Выпуск дополнительного сертификата на руководителя организации для сдачи отчетности в ПФР.

· Сопровождение сертификата. Возможность в течение текущего периода абонентского обслуживания неограниченное количество раз производить смену и отзыв сертификата ЭЦП. Услуга распространяется на все сертификаты ЭЦП, выданные пользователям абонента.

· Пользование экспериментальными сервисами абонентского обслуживания по мере ввода в эксплуатацию.

· Выпуск сертификата ЭЦП на защищенном электронном устройстве повышенной надежности.

· Услуга «персональное обслуживание» с возможностью получения технической поддержки по выделенным телефонным номерам для Vip-клиентов. 

· Один выезд специалиста для установки необходимого программного обеспечения и проведения обучения на рабочем месте бухгалтера. 

3.7. Тарифный план «Уникальный» включает в себя:

· Базовый комплект услуг.

· Возможность автоматизированной проверки налоговой и бухгалтерской отчетности на сервере системы.

· Передачу налоговой и бухгалтерской отчетности за любой период посредством программного модуля «Лайт». 
Примечания: 
1. Фиксированная абонентская плата не взимается. 
2. Оплачиваются только фактически переданные документы. 
3. Возможность подготовки отчетов на сервере системы не предоставляется. 

3.8. Тарифные планы «Бюджетная организация» и «Общий» применяются к абонентам, подключенным в режиме «Обслуживающая бухгалтерия», и включают в себя:

· Базовый комплект услуг.

· Возможность подготовки и автоматизированной проверки налоговой и бухгалтерской отчетности в электронном виде на сервере системы.

· Передачу налоговой и бухгалтерской отчетности за любой период.

· Получение сведений о состоянии лицевого счета (выписок) от ИФНС.
· Участие в проекте ИОН (информационное обслуживание налогоплательщиков) по мере ввода в эксплуатацию.
· Неформализованный документооборот (переписка с ИФНС, получение информационных рассылок).
· Участие в проекте «Единое окно». Абонент получает возможность пользоваться развивающимися сервисами электронного документооборота системы «Контур-Экстерн» (отчетность в ПФР, Росстат) в течение текущего периода абонентского обслуживания.

· Сопровождение сертификата. Возможность в течение текущего периода абонентского обслуживания неограниченное количество раз производить смену и отзыв сертификата ЭЦП. Услуга распространяется на все сертификаты ЭЦП, выданные пользователям абонента.

Примечания: 

1. Тарифным планом «Бюджетная организация» могут воспользоваться только организации, являющиеся государственными или муниципальными учреждениями. 

2. Выпуск сертификатов на руководителей обслуживаемых организаций для сдачи отчетности в ПФР осуществляется за отдельную плату и возможен не во всех регионах.
3.9. Тарифный план «Корпоративный» применяется к абонентам, подключенным в режиме «Корпоративный абонент», и включает в себя:

· Базовый комплект услуг.

· Возможность подготовки и автоматизированной проверки налоговой и бухгалтерской отчетности в электронном виде на сервере системы.

· Передачу налоговой и бухгалтерской отчетности за любой период.

· Получение сведений о состоянии лицевого счета (выписок) от ИФНС.
· Участие в проекте ИОН (информационное обслуживание налогоплательщиков) по мере ввода в эксплуатацию.
· Неформализованный документооборот (переписка с ИФНС, получение информационных рассылок).

· Участие в проекте «Единое окно». Абонент получает возможность пользоваться развивающимися сервисами электронного документооборота системы «Контур-Экстерн» (отчетность в ПФР, Росстат) в течение текущего периода абонентского обслуживания. 
· Выпуск дополнительного сертификата на руководителя организации для сдачи отчетности в ПФР.

· Сопровождение сертификата. Возможность в течение текущего периода абонентского обслуживания неограниченное количество раз производить смену и отзыв сертификата ЭЦП. Услуга распространяется на все сертификаты ЭЦП, выданные пользователям абонента.

· Пользование экспериментальными сервисами абонентского обслуживания по мере ввода в эксплуатацию этих сервисов.

· Выпуск сертификатов ЭЦП на защищенном электронном устройстве повышенной надежности.

· Абонентское обслуживание программного комплекса «1йСоветник:Интернет-отчетность».

· Абонентское обслуживание программы «Отчет 200Х» в интегрированной версии. 

3.10. Тарифный план «Корпоративный Премиум» применяется к абонентам, подключенным в режиме «Корпоративный абонент», и включает в себя:

· Базовый комплект услуг.

· Возможность подготовки и автоматизированной проверки налоговой и бухгалтерской отчетности в электронном виде на сервере системы.

· Передачу налоговой и бухгалтерской отчетности за любой период.

· Получение сведений о состоянии лицевого счета (выписок) от ИФНС.
· Участие в проекте ИОН (информационное обслуживание налогоплательщиков) по мере ввода в эксплуатацию.
· Неформализованный документооборот (переписка с ИФНС, получение информационных рассылок).

· Участие в проекте «Единое окно». Абонент получает возможность пользоваться развивающимися сервисами электронного документооборота системы «Контур-Экстерн» (отчетность в ПФР, Росстат) в течение текущего периода абонентского обслуживания. 
· Выпуск дополнительного сертификата на руководителя организации для сдачи отчетности в ПФР.

· Сопровождение сертификата. Возможность в течение текущего периода абонентского обслуживания неограниченное количество раз производить смену и отзыв сертификата ЭЦП. Услуга распространяется на все сертификаты ЭЦП, выданные пользователям абонента.

· Пользование экспериментальными сервисами абонентского обслуживания по мере ввода в эксплуатацию этих сервисов.

· Выпуск сертификатов ЭЦП на защищенном электронном устройстве повышенной надежности.

· Абонентское обслуживание программного комплекса «1йСоветник:Интернет-отчетность».

· Абонентское обслуживание программы «Отчет 200Х» в интегрированной версии. 

· Возможность заключения единого договора с гарантией уровня предоставляемого сервиса во всех авторизованных сервисных центрах системы всех регионов.

· Закрепление персонального менеджера.

· Возможность массовой отправки отчетов.

IV. Дополнительные услуги

4.1. Дополнительное рабочее место – услуга, которой абонент может воспользоваться при подключении. Состоит из позиций «Лицензия на СКЗИ «КриптоПро CSP» и «Изготовление дополнительного сертификата ЭЦП». Пользователь, использующий дополнительное рабочее место, работает в учетной записи со своим сертификатом ЭЦП. Обновление дополнительного сертификата абонента не входит в стоимость некоторых тарифных планов абонентского обслуживания  и оплачивается отдельно.

4.2. Внеплановая замена сертификата ЭЦП – разовая услуга, которой могут воспользоваться абоненты, в состав тарифного плана абонентского обслуживающиеся которых не входит услуга «Сопровождение сертификата ЭЦП». Услуга оказывается в случаях утраты, компрометации или изменения параметров сертификата (смена ИНН, КПП, ФИО пользователя и т.п.) в течение срока действия абонентского обслуживания  (в этих случаях сертификат ЭЦП подлежит замене). 

4.3. Роуминг – услуга, позволяющая абоненту передавать отчетность за пределы региона, в котором он подключен. Услуга распространяется на все ИФНС региона в роуминге. 
4.4. Лицензия +5 – услуга, которой могут воспользоваться абоненты, подключенные в режиме «Обслуживающая бухгалтерия», для расширения диапазона, увеличивая максимальное возможное количество обслуживаемых организаций на 5. Услуга действует до конца срока  абонентского обслуживания на текущем тарифном плане, может приобретаться многократно.

4.5. Услуги по обслуживанию рабочего места абонента (настройка рабочего места и обучение пользователя с выездом в офис абонента) осуществляются сертифицированным специалистом системы. Расценки на эти услуги указаны в нормо-часах (нормо-час – условная единица работы). Стоимость нормо-часа уточняется в сервисном центре, обслуживающем абонента.

4.6. Выезд специалиста к абоненту не входит в стоимость услуг по обслуживанию рабочего места абонента (за исключением тарифного плана «Премиум») и оплачивается отдельно. Сервисный центр вправе самостоятельно увеличивать количество нормо-часов, если выезд осуществляется за пределы населенного пункта, в котором находится сервисный центр.
4.7. Настройка рабочего места системы и обучение пользователя. Услуга включает настройку рабочего места абонента (установка всех компонентов системы, сертификатов ЭЦП), обучение пользователя основным принципам работы в системе и передача тестового отчета. Не включает в себя услуги по настройке каналов связи, установке программного обеспечения, не имеющего отношения к системе. Все другие услуги по настройке (восстановление настроек системы, установка сертификатов ЭЦП при внеплановой замене и другие) оплачиваются в соответствии с фактическим затраченным временем специалиста.
4.8.  Услуга персонального обслуживания абонентов – включает в себя доступ на выделенную для Vip-клиентов, телефонную линию технической поддержки регионального сервисного центра на основании заключения дополнительного соглашения. 
V. Изменение набора услуг. Смена тарифного плана

Абонент вправе сменить тарифный план абонентского обслуживания на другой тарифный план того же режима подключения.  

При смене тарифного плана срок окончания абонентского обслуживания не изменяется.

По окончании срока абонентского обслуживания абонент вправе выбрать любой тарифный план, соответствующий режиму подключения. Дополнительная плата за смену тарифного плана в этом случае не взимается.

При смене тарифного плана до окончания срока действия прежнего тарифного плана взимается разница между стоимостью прежнего и нового тарифного плана с учетом комиссии за смену тарифного плана. 

Стоимость услуги «Переход на другой тарифный план» рассчитывается по формуле:

S=500+(X-Y)*k/12, где X – стоимость нового тарифного плана, Y – стоимость прежнего тарифного плана, k – количество полным месяцев, оставшихся до срока окончания прежнего тарифного плана.

Если при расчете стоимости услуги получился отрицательный результат, плата за переход на другой тарифный план не взимается. 

Переход с тарифов без абонентской платы на тарифы абонентского обслуживания того же режима подключения производится без комиссии.

Абонент может изменить режим подключения. Стоимость услуги «Смена режима подключения» рассчитывается по формуле S=500+(X-Y), где X – стоимость подключения в новом режиме, Y – стоимость оплаченного подключения. Если при расчете стоимости услуги получился отрицательный результат, плата за переход на новый режим обслуживания не взимается. 

При расширении диапазона обслуживаемых организаций в режиме «Обслуживающая бухгалтерия» и «Корпоративный абонент» в течение первого года абонентского обслуживания взимается не только разница в абонентском обслуживании, но и разница в подключении. 

При переходе абонента системы в разряд организаций, находящихся на обслуживании абонента, работающего в режиме «Обслуживающая бухгалтерия», суммы за подключение и абонентское обслуживание не возвращаются и при расчетах услуг для других абонентов не учитываются.

Приложение 1.

Прайс-лист системы «Контур-Экстерн»
Стоимость  товаров и услуг указана в рублях Российской Федерации и включает НДС, исчисленный по ставке 18%.

	П/п
	Наименование товара или услуги
	Цена, руб


	Подключение

	
	Подключение в режиме основной абонент
	2000

	
	Подключение в режиме дополнительный абонент
	1000


	Годовое абонентское обслуживание

	
	Тарифный план «Малый бизнес», основной абонент
	2500

	
	Тарифный план «Малый бизнес», дополнительный абонент
	1500

	
	Тарифный план «Малый бизнес Плюс», основной абонент
	4500

	
	Тарифный план «Малый бизнес Плюс», дополнительный абонент
	2500

	
	Тарифный план «Стандарт», основной абонент
	5000

	
	Тарифный план «Стандарт», дополнительный абонент
	2500

	
	Тарифный план «Стандарт Плюс», основной абонент
	7000

	
	Тарифный план «Стандарт Плюс», дополнительный абонент
	3500

	
	Тарифный план «Премиум», основной абонент
	20000

	
	Тарифный план «Премиум», дополнительный абонент
	10000

	
	Тарифный план «Уникальный»
	бесплатно


	Абонентское обслуживание на тарифном плане «Уникальный»

	
	Передача отчетности в ИФНС, за документ
	99


	Подключение в режиме «Обслуживающая бухгалтерия»

	
	Тариф «Бюджетная организация», 1-4 абонентов
	2500

	
	Тариф «Бюджетная организация», 5-9 абонентов
	3500

	
	Тариф «Бюджетная организация», 10-19 абонентов
	6000

	
	Тариф «Бюджетная организация», 20-49 абонентов
	10000

	
	Тариф «Бюджетная организация», 50-99 абонентов
	17500

	
	Тариф «Бюджетная организация», 100-199 абон.
	30000

	
	Тариф «Бюджетная организация», 200-499 абон.
	50000

	
	Тариф «Бюджетная организация», лицензия +5
	2000

	
	Тариф «Общий», 1-4 абонентов
	4000

	
	Тариф «Общий», 5-9 абонентов
	7500

	
	Тариф «Общий», 10-19 абонентов
	12000

	
	Тариф «Общий», 20-49 абонентов
	20000

	
	Тариф «Общий», 50-99 абонентов
	35000

	
	Тариф «Общий», 100-199 абонентов
	60000

	
	Тариф «Общий», 200-499 абонентов
	100000

	
	Тариф «Общий», лицензия +5
	3500


	Годовое абонентское обслуживание в режиме «Обслуживающая бухгалтерия»

	
	Тарифный план «Бюджетная организация», 1-4 абонентов
	5000

	
	Тарифный план «Бюджетная организация», 5-9 абонентов
	7000

	
	Тарифный план «Бюджетная организация», 10-19 абонентов
	10000

	
	Тарифный план «Бюджетная организация», 20-49 абонентов
	16000

	
	Тарифный план «Бюджетная организация», 50-99 абонентов
	25000

	
	Тарифный план «Бюджетная организация», 100-199 абонентов
	40000

	
	Тарифный план «Бюджетная организация», 200-499 абонентов
	70000

	
	Тарифный план «Бюджетная организация», лицензия +5
	3000

	
	Тарифный план «Общий», 1-4 абонентов
	7000

	
	Тарифный план «Общий», 5-9 абонентов
	10000

	
	Тарифный план «Общий», 10-19 абонентов
	15000

	
	Тарифный план «Общий», 20-49 абонентов
	25000

	
	Тарифный план «Общий», 50-99 абонентов
	40000

	
	Тарифный план «Общий», 100-199 абонентов
	70000

	
	Тарифный план «Общий», 200-499 абонентов
	120000

	
	Тарифный план «Общий», лицензия +5
	5000


	Подключение в режиме «Корпоративный абонент»

	
	Тариф «Корпоративный», 10-19 абонентов
	30000

	
	Тариф «Корпоративный», 20-49 абонентов
	50000

	
	Тариф «Корпоративный», 50-99 абонентов
	80000

	
	Тариф «Корпоративный», 100-199 абонентов
	140000

	
	Тариф «Корпоративный», 200-499 абонентов
	240000

	
	Тариф «Корпоративный», лицензия +5
	10000

	
	Тариф «Корпоративный Премиум», до 9 абонентов
	40000

	
	Тариф «Корпоративный Премиум», 10-19 абонентов
	60000

	
	Тариф «Корпоративный Премиум», 20-49 абонентов
	100000

	
	Тариф «Корпоративный Премиум», 50-99 абонентов
	160000

	
	Тариф «Корпоративный Премиум», 100-199 абонентов
	280000

	
	Тариф «Корпоративный Премиум», 200-499 абонентов
	480000

	
	Тариф «Корпоративный Премиум», лицензия +5
	20000


	Обслуживание в режиме «Корпоративный абонент»

	
	Тариф «Корпоративный», 10-19 абонентов
	50000

	
	Тариф «Корпоративный», 20-49 абонентов
	90000

	
	Тариф «Корпоративный», 50-99 абонентов
	150000

	
	Тариф «Корпоративный», 100-199 абонентов
	250000

	
	Тариф «Корпоративный», 200-499 абонентов
	400000

	
	Тариф «Корпоративный», лицензия +5
	20000

	
	Тариф «Корпоративный Премиум», до 9 абонентов
	60000

	
	Тариф «Корпоративный Премиум», 10-19 абонентов
	100000

	
	Тариф «Корпоративный Премиум», 20-49 абонентов
	180000

	
	Тариф «Корпоративный Премиум», 50-99 абонентов
	300000

	
	Тариф «Корпоративный Премиум», 100-199 абонентов
	500000

	
	Тариф «Корпоративный Премиум», 200-499 абонентов
	800000

	
	Тариф «Корпоративный Премиум», лицензия +5
	40000


Дополнительные услуги
	
	Роуминг
	бесплатно

	
	Лицензия на право использования СКЗИ «Крипто-Про CSP 3.0»
	1000

	
	Лицензия на право использования СКЗИ «Крипто-Про CSP 2.0»
	1000

	
	Замена лицензии на право использования СКЗИ «КриптоПро CSP 2.0» на лицензию на право использования СКЗИ «КриптоПро CSP 3.0»
	300

	
	Устройство хранения ключевой информации ruToken
	1000

	
	Устройство хранения ключевой информации eToken
	1500

	
	Выезд специалиста
	2 н/ч


	
	Настройка рабочего места системы и обучение пользователя,  один абонент
	2 н/ч

	
	Настройка рабочего места системы, каждый последующий абонент
	1 н/ч

	
	Настройка рабочего места системы и обучение пользователя, 1-4 абонента
	3 н/ч

	
	Настройка рабочего места системы и обучение пользователя, 5-9 абонента
	5 н/ч

	
	Настройка рабочего места системы и обучение пользователя, 10-19 абонента
	8 н/ч

	
	Настройка рабочего места системы и обучение пользователя, 20-49 абонента
	13 н/ч

	
	Настройка рабочего места системы и обучение пользователя, 50-99 абонента
	18 н/ч

	
	Настройка рабочего места системы и обучение пользователя, 100-199 абонента
	23 н/ч

	
	Настройка рабочего места системы и обучение пользователя, дополнительное рабочее место абонента в режиме «Обслуживающая бухгалтерия»
	3 н/ч

	
	Выездные работы специалиста, ч
	по факту

	
	Персональное обслуживание абонента 
	5000



	Услуги Удостоверяющего Центра СКБ Контур 

для абонентов системы «Контур-Экстерн»

	
	Изготовление дополнительного сертификата ЭЦП
	2000

	
	Плановая замена дополнительного сертификата ЭЦП
	1000

	
	Внеплановая замена сертификата ЭЦП
	1000


	
	Аннулирование (отзыв) сертификата ЭЦП
	бесплатно

	
	Приостановление действия сертификата ЭЦП
	бесплатно

	
	Возобновление действия сертификата ЭЦП
	2000

	
	Изготовление дополнительного сертификата ЭЦП для передачи отчетности в ПФР в режиме «Обслуживающая бухгалтерия»
	250

	
	Подтверждение подлинности ЭЦП Уполномоченного лица Удостоверяющего Центра в выданных сертификатах ключей подписи
	5000

	
	Подтверждение подлинности ЭЦП в электронных документах
	7000

	
	Сопровождение сертификата ЭЦП
	1500


�   Нормо-час – условная единица измерения трудоемкости работ по внедрению и техническому обслуживанию абонентов системы.


�  Годовая абонентская плата за 1 абонента системы (ИНН-КПП-ИНН) 


� Бесплатно – для абонентов, обслуживающихся на тарифных планах, в состав которых входит услуга Сопровождение сертификата





